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Influéncia das métricas na cultura de qualidade

Comprometimento do funcionario, Melhoria Continua, Exceléncia Técnica e Liderancga para cultura de Qualidade
Metodologia PDA para Medi¢ao da Cultura de Qualidade e Benchmarking - Estudo de Caso

Implantag¢ao da Cultura da Qualidade

Mapeamento e melhoria de processos, riscos, controles e indicadores

Lean Six Sigma e eficiencia operacional

Modelos para definir indicadores, BSC, OEE, TPM e outros

Indicadores online

Estudos de caso
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